
Conférence « Quattropole » politiques sociales: Immigrations une chance pour nos 4 villes 

Titre de l’expérience ou du dispositif : 

Opérateur   
du projet 

 

Contexte attendus, objectifs ou difficultés à surmonter pour le public concerné  
 
 

 

 
 

Description déroulé,  lieu, fréquence, publics concernés 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Moyens 
 

Moyens humains et matériel mobilisés 

 
 
 

Partenaires 
 

Bilan Evaluation des effets et impacts directs, indirects sur l’intégration  

 

De ville à ville 
 

 

Transposition: les conditions d’une transposition dans une autre ville  

 

Personne à 
contacter 

 

 

En 2015, La Commission Européenne prévoyait une répartition des 120 000 réfugiés syriens parmi 
les pays membres de l’Union Européenne dont 24 000 par la France. 
La Ville de Metz, dans le cadre du réseau des Villes Solidaires souhaitait  participer à cet élan 
collectif en prévoyant d’accueillir 250 Syriens sur son sol. 

Suite à l’appel du Maire de Metz,  le 12 septembre 2015, plus de 500 citoyens messins et non messins 
ont manifesté leur soutien et proposé leurs aide qu’elle soit matérielle, d’accompagnement ou sous 
la forme d’un accueil à leur domicile.  

Le CCAS recense et coordonne l’ensemble de ces propositions permettant notamment la mise en  
relation de la population avec les associations messines dans le cadre des dons matériels ou 
l’apprentissage du français.  

Ainsi, les travailleurs sociaux du CCAS en activité et les volontaires retraités bénévoles sont allés à la 
rencontre des familles messines désireuses d’accueillir à leur domicile une ou plusieurs personnes 
réfugiées. Dans ce cadre, le CCAS a également proposé son soutien aux communes de Metz 
Métropole qui le souhaitent, pour aller à la rencontre de leurs administrés souhaitant accueillir des 
personnes réfugiées. 

 

 Travailleurs sociaux du CCAS (8), travailleurs sociaux bénévoles  retraités (8)  afin d'effectuer 
les visites à domicile et d’apprécier les conditions d’installation,  d’accompagner les 
particuliers dans leur rôle d’hôtes.  

 -Coordination du dispositif par 1 TS du CCAS (recensement des propositions de soutien), Allo 
Mairie  

540 personnes ont répondu dont 299 émanant de messins: 
- 46 proposaient d'héberger des familles à leur domicile 
- 151 proposaient un accompagnement (aide à l'apprentissage du Français, , …) 
- 90 proposaient une aide matérielle (vêtements, alimentation, aide en espèces) 
- 9 mises à disposition de logements par les propriétaires privés gratuitement ou en location sur 

Metz  
Mise en  relation de la population avec les associations messines dans le cadre de l'accueil des 
réfugiés 

 

 

Sylvie BORTOT  

Appel à solidarité réfugiés 
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